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Ausschlusskatalog
 

Trusted Shops bietet keine Leistungen für Unternehmen an, deren Produkt- oder Dienstleistungsangebot illegal 
oder nach Maßgabe von Trusted Shops geschäftspolitisch unerwünscht ist. Ein Vertragsschluss über Trusted 
Shops Leistungen steht unter dem Vorbehalt der Prüfung dieses Ausschlusskataloges.  
  
I. Grundsatz  
Ausgeschlossen von Trusted Shops Leistungen sind Produkte, deren Angebot und/oder Verkauf eindeutig 
verboten ist, bei denen nicht eindeutig geklärt ist, ob sie legal angeboten werden dürfen oder die sonst wie 
geeignet sind, Verbraucher zu täuschen oder zu schaden, die Rechte Dritter verletzen oder die Reputation von 
Trusted Shops gefährden.   
  
II. Produktkategorien  
Hierunter fallen insbesondere, aber nicht abschließend, die folgenden Angebote:  
  
1. Nationalsozialistischer, rassistischer oder diskriminierender Bezug   
Diskriminierende Darstellungen oder Artikel, die eine nationalsozialistische oder sonstige diskriminierende 
Gesinnung nach außen tragen, z.B. Artikel mit Hakenkreuzen, Reichskriegsflaggen, Blackfacing, LGBTQ-
feindliche Artikel etc.  
   
2. Waffen und Munition  
Waffen und Gegenstände, die diesen gleichgestellt sind, z.B. Gewehre, Pistolen, Kriegswaffen, 
Schießkugelschreiber, Butterflymesser, Nun-Chakus.  
  
3. Anscheinswaffen   
Täuschend echt aussehende Nachbildungen von Waffen, z.B. Nachbildungen von Revolvern, Pistolen oder 
Gewehren, Softairwaffen und Paintballmarkierer etc.   
  
4. Produktfälschungen, gegen Artenschutz verstoßende Produkte  
Produkte, deren Verkauf gegen gewerbliche Schutzrechte oder Artenschutz verstößt, z.B. echte Pelze, 
geschützte Tierarten, Produktnachahmungen und Fälschungen.  
  
5. Drogen und sonstige gesundheitsgefährdende Produkte   
Illegale Drogen wie z.B. Kokain, Heroin oder illegal angebotenes Cannabis sowie sonstige 
gesundheitsgefährdende und/oder psychoaktive Substanzen, die zum Zweck des berauschenden Konsums 
angeboten werden, wie etwa LSD Derivate. 
   
6. Nicht eindeutig erlaubte Glücksspiele   
Alle Arten von Glücksspielen, für die die jeweils zuständige Behörde keine entsprechende Erlaubnis erteilt hat 
bzw. deren Angebot nicht zweifelsfrei erlaubt ist, z.B. Online-Casinos, Zweitlotterien o.ä.  
  
7. Zweifelhafte Finanzdienstleistungen oder Rechte  
Finanzprodukte ohne klare Zulassung des Anbieters oder des Produktes, wie etwa Krypto-Währungen, NFTs 
oder Angebote des grauen Kapitalmarktes sowie Angebote zum Erwerb von Grundstückseigentum und ähnlichen 
Rechten im Weltall, z.B. Mondgrundstücke, Verkauf von Sternen, Sterntaufen.  
  
8. Pornografie und problematische Angebote aus dem Bereich der Erotik   
Pornografische Angebote oder geschäftspolitisch unerwünschte Angebote aus dem Bereich der Erotik, z.B. 
Produkte zur Ausübung extremer BDSM-Varianten, kindliche Sexpuppen etc.  
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9. Urkunden, Ausweise, akademische Arbeiten und Abschlüsse  
Amtliche Ausweise (gestohlene, echte oder gefälschte) sowie unechte Zeugnisse oder Befähigungsnachweise, 
z.B. Doktortitel, Ghostwriting von Abschlussarbeiten u.ä.  
  
10. Fake-Bewertungen, schädliche Software, Accounts u.ä.  
Verkauf von Bewertungen, Likes und Followern, Verkauf von Privatdaten ohne eindeutige datenschutzrechtliche 
Grundlage, Gaming Account Sharing und Boosting, Software, die in Verdacht steht, Daten illegal auszuspähen.  


