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To whom it may concern


Lizenzbedingungen
				
Trusted Shops hat hinsichtlich der Trusted Shops Marken, des Online-Systems, sowie aller anderen ggf. separat lizensierten Inhalte sämtliche Rechte am geistigen Eigentum inne (insbesondere Urheberrechte, Markenrechte, Patentrechte, Designrechte, Rechte an oder in Verbindung mit Datenbanken und Rechte an oder in Verbindung mit vertraulichen Informationen).
Jedermann ist es untersagt, Trusted Shops Wort-/Bildmarken (Logo) zu verwenden oder den Eindruck zu erwecken, sein Online-Auftritt sei durch Trusted Shops geprüft, es sei denn, er ist durch Einräumung einer Nutzungslizenz durch Trusted Shops hierzu berechtigt.
Das Trusted Shops Gütesiegel darf stets nur verwendet werden, wenn der Online-Auftritt ein Trusted Shops Mitglied ist, zertifiziert wurde und die Trusted Shops Qualitätskriterien TS-QAL) einhält, die Garantie anbietet, nicht gegen den Ausschlusskatalog (TS-ASK) verstößt, Anfragen fristgerecht beantwortet, Regresszahlungen aus Käuferschutzfällen leistet, erforderliche Unterlagen bereitstellt, die eine Bonitätseinschätzung ermöglichen und die Mitgliedschaftsgebühren fristgerecht bezahlt. Bei Nutzung des Bewertungssystems müssen außerdem die Nutzungsbedingungen nach den Allgemeinen Mitgliedschaftsbedingungen (TS-AMB) eingehalten werden. 
Das Gütesiegel darf im Online-Auftritt nur über die sog. Trustbadge-Schnittstelle eingebunden werden. 
Mit Bewertungen kann auch außerhalb des Trustbadge geworben werden, es sind allerdings wettbewerbsrechtliche Spielregeln zu beachte: Um eine Irreführung der Rezipienten auszuschließen, sollte möglichst in direktem Zusammenhang mit der Werbung folgende Informationen aufgefunden werden können – entweder direkt oder durch direkte Verlinkung auf das Bewertungsprofil:
· Anzahl der Bewertungen (Relevanz)
· Datum der Bewertungen (Aktualität)
· Berechnung der Gesamtnote (Methodik)
· Nutzungsbedingungen, die bei Bewertungsabgabe zugrunde liegen

Wenn also mit der tagesaktuellen Note geworben wird, müssen die obigen Informationen zumindest in direktem Zusammenhang verlinkt werden.


Mit freundlichen Grüßen

Gerrit Jung


Senior Legal Counsel 
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